THE NEXT
CHRO

by H&C

L'Académie des DRH 5.0 d’Aujourd’hui
et de Demain




RASSEMBLEMENT #1-DAKAR 17 AU 28 NOVEMBRE 2025

MODULE1
ENJEUX BUSINESS & IMPLICATION RH DANS LA PERFORMANCE

JOURI

CADRE STRATEGIQUE & ROLE DU DRH

08h30-10h30

Adlopter lapproche stratégique : les b5
choses qui changent pour le management
CH + Etudes de cas concrets : 18 situations
stratégigues « non RH » a impact RH les plus
négligées par les managers CH + Matrice
d’alignement stratégique et intégration
de la valeur ajoutée humaine: connecter,
modéliser, scénariser et déployer la
contribution et [loptimisation humaine
adéquate + Jeu de role

10h45 -13h00

Etude de cas pratique des objectifs
stratégiques globaux & la déclinaison et & la
traduction en enjeux et objectifs RH + Travaux
Pratiques : Devenir une entreprise augmentée
IA : Implications MCH & Scénarisation de
lemployabilité et la collaboration du futur!
+ KEYNOTES : Orange Céte d'lvoire — RH &
transformation digitale

14h00 -16h00

Ateliers Pratiques : Cartographie des enjeux
business et RH dans votre entreprise + Feuille
de route RH + Intégration & l'outil de pilotage
de projets Asana + Simulation du suivi de la
mise en cauvre !

16h15 = 17h30

Simulation : Modéle d'une Présentation RH au
CODIR
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JOUR 2

STRATEGIC THINKING, MODELISATION BUSINESS & SENSIBILITE P&L
POUR MANAGER DU CAPITAL HUMAIN

08h30-10h30

Modeéliser la réflexion stratégigue pour penser
comme un Directeur Général : L& ol la ligne
de démarcation débutait et comment créer
la connexion + Simulation : S'exercer & parler
stratégie et enjeux pour se faire entendre et
considérer + Elévation Stratégique: s'appro-
prier les 6 pratiques de la réflexion stratégique
(la reconnaissance des signaux, l'analyse sys-
témique, l'agilité mentale, la résolution struc-
turée de probléme, I'excellence visionnaire et
lagilité politique)

10h45 -13h00

Exercices approfondis d'élévation Stratégique
: s'approprier les 6 pratiques de la réflexion
stratégique (la reconnaissance des signaux,
lanalyse systémique, lagilité mentale, la
résolution structurée cle probléme, l'excellence
visionnaire et [lagilité politique) + Outils
praticues et exercices de réflexion stratégique
avances.

14h00 - 16h00

Formulation stratégique et domination
marché : quand c’est une affaire de capacité
humaine + Etude de situation praticue + Atelier
Pratique : Strategy Mapping et Modélisation
RH + Modélisation Financiére & Sensibilité
Performa nce : Quand un DRH sait penser
comme un actionnaire et un optimisateur
capital humain !

16h15 - 17h30

Masterclass : RH & performance financigre + Key-
notes : Wave ou quand la stratégisation RH et [op-
timisation de l'excellence humaine se met au ser-
vice de la croissance commerciale

JOUR3

DESIGN ORGANISATIONNEL, TRANSFORMATION D’ENTREPRISE
ET CHANGEMENT CULTUREL

08h30-10h30

Alignement Stratégique : Calibrer et recalibrer
une organisation pour la rendre capable
cdatteindre ses objectifs stratégiques : Les
12 inputs RH & le pilotage de loptimisation
Business + Modeéle de création culturelle
théorique— RH & gouvernance d'entreprise
+ Etude de cas pratique de la fusion de deux
entreprises historiqguement concurrentes

10h45 -13h00

le défi du manager RH : créer IADN de
lexcellence humaine et organisationnelle
durable + Modéle de création et de
transformation culturelles + KEYNOTES : Banque
Centrale — RH & réforme institutionnelle

R\

14h00 -16h00

Atelier pratigue : Diagnostic organisationnel et
stratégique, enjeuxRH &Plande Transformation
Culturelle + Exemples et références + La feuille
de route de 36 mois pour transformer une
entreprise

16h15 - 17h30

Simulation : Atelier de transformation
dentreprise et organisation dun Comité
stratégique RH



MODULE 2
MANAGEMENT TRANSVERSAL DU CAPITAL HUMAIN

HR BUSINESS PARTNER, SENSIBILITE ET IMPLICATION DANS LE
PILOTAGE DE LEXCELLENCE PLURIFONCTIONNELLE

08h30-10h30

Fincnce, IT, commercial, exploitation : les
20 signaux stratégiques et ancrage dans
la prise en charge pour le Manager RH + Le
management du capital humain dans les
fonctions clés ou comment fonctionne le
modele HR Business Partner.

10h45 -13h00

Etude de cas : Belife Cameroun ou Comment
le management commercial est d'abord du
management du capital humain commercial
+ Lexcellence dans le recrutement des
ingénieurs IT & IA ou pourquoi le DRH doit
connditre et comprendre tous les métiers
| + Checklist de l'excellence HRBP + Modéle
organisationnel de déploiement.

14h00 -16h00

Atelier : Cartographie RH-métiers

16h15 - 17h30

Simulation : RH & direction commerciale




HR BUSINESS PARTNERSHIP FONCTIONNEL & GESTION
DES PROJETS TRANSVERSES

08h30-10h30

Management Matriciel du  Capital Humain
Cartographies, structuration, pilotage
transfonctionnel et contribution & lefficience
organisationnelle + Etude de cas Pratiques.

10h45 -12h30

Etude de cas : MTN Bénin — Valeurs, Stratégies,
Leadership Model & agilité organisationnelle:
Quand il faut translater les orientations et
optimisations stratégiques dans les fonctions et
processus critiques

14h00 -16h00

Atelier Pratique : Desigh d'un projet RH transversall
& Mobilisation des directions et départements
autour des projets transversaux doptimisation
dentreprise + Partages d'Expérience & Checklist
dimplémentation.

16h15 - 17h30

Masterclass : De lagilisation des directions /
départements & lagilisation de l'organisation:
Comment réussir une transformation agile +
Q&R + Etude de cas et partage d'expérience

JOUR 6

MANAGEMENT DE PROJET RH & PILOTAGE OPTIMISE
PAR LE PILOTAE

08h30-10h30

Construire et piloter les projets RH : des
objectifs & la feuille de route RH + Ateliers
de co-construction + Travaux Pratiques +
Checklists

10h45 =12h30

Etude de cas : NSIA VIE Céte divoire
Structuration et mise en osuvre du plan
de remobilisation et dengagement du
personnel + MTN BENIN : Programme Talents &
Optimisation de la pépiniére de talents

14h00 -16h00

Outils de planification et de pilotage de projet
avec application dans Notion Al + Asana Al +
Cas concrets + Simulation clu suivi

16h15 - 17h30

Simulation : Pilotage et Suivi opérationnels de
projets + RACI optimisé et Communication &
Mobilisation + Comité Opérationnel Transversal




MODULE 3
INFRASTRUCTURE RH, SIRH & INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

JOUR 7

ARCHITECTURE RH & SIRH

08h30-10h30

Avant de digitaliser : Comment cartographier
et optimiser les processus RH pour plus de
fluidité opérationnelle + Retour d'Expérience
& Témoignage : Comment nous avons
négligé pendant longtemps des processus
clés : conséquences, ajustements et résultats
actuels.

10h45 -12h30

Etude de cas : CBAO — Retour dexpérience
d'optimisation structurelle ces systémes RH
+ Cas pratique : Comment déployer les outils
SIRH dans un environnement multisite + Les
erreurs classiques en conduite de projet
d'optimisation de systéme RH

14h00 -16h00

Travaux Pratiques : Définir, structurer et
déployer un projet de transformation
structurelle + Checklist de systémes RH
optimisés + Le Trimestriel Type du Manager RH
ultra-structuré & Stratégique

16h15 - 17h30

Simulation Elaboration, déploiement, et
transformation de systéeme RH : ce qui est
attenclu du DRH + Evaluation par les pairs et
optimisation.
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IA APPLIQUEE AUX RH & MANAGEMENT DU CAPITAL
HUMAIN AUGMENTE IA

08h30-10h30

Immersion dans l'univers etl'écosystéeme |A: Ce
que le DRH doit savoir pour une appropriation
et une intégration de lintelligence artificielle
dans le systéme RH + Cas dusage + Pourquoi
IA est la meilleure opportunité d'optimisation
de lexcellence stratégique et opérationnelle
pour le manager RH Théorie

10h45 =13h00

Le manager du Capital Humain augmenté |A:
Stratégie, productivité, analyse de donneées,
pilotage et optimisation de processus
RH, gestion des dagents |A et excellence
managériale optimisée IA: Ce que les mailleurs
DRH font + Cas d'usage et outils

14h00 -16h00

Etude de pratique : Cas dintégration de [1A
dans le recrutement, l'onboarding, la gestion
des performances, le développement des
compétences et la gestion de carrigre
Approche etlecons apprises + Sélection d'outils
et best practices pour optimiser son dispositif
RH par I'A

16h15 = 17h30

Masterclass : L'lA dans le management des res-
sources : Dispositions, précautions, mobilisation
et sensibilisation des équipes, cybersécurité RH &
protection des données

ROADMAP TECHNOLOGIQUE RH & PROJET
DE TRANSFORMATION DIGITALE

08h30-10h30

Devenir un Manager RH digital-ready : le
plan dauto-coaching sur 180 jours pour se
transformer et s'optimiser + HRBP Technologie
les nouvelles capdcités dispositions et
approches pour attirer, retenir et animer des
compétences qui vont transformer et faire
prospérer les entreprises de demain.

10h45 =-12h30

Conduire un projet de transformation digitale
RH de A-Z : Préalable, études, intégration &
un ERP existant, cahier de charge, vendor
management, mobilisation ot RACI,
déploiement Agile et excellence avant-
gardiste : ce que les managers RH mocdernes
arrivent & faire et s'obligent & faire.

18

14h00 -16h00

Atelier Pratique : Elaboration dune roadmap
transformation SIRH & IA + Evaluation par les
pairs + Outils Pratiques

16h15 = 17h30

Défis de transformation digitale : Comment
monitorer l'efficacité opérationnelle continue
et disposer des meilleurs SIRH possible +
Checklist danimation de la transformation
digitale RH



MODULE 4

LE MANAGEMENT SOCIAL DES RESSOURCES HUMAINES :
LA GESTION DES PARTIES PRENANTES, LE COACHING RH
& UINTERMEDIATION SOCIALE

CARTOGRAPHIE DES PARTIES PRENANTES & ROLE SOCIAL
DU MANAGER RH

08h30-10h30

La passivité sociale ou pourquoi un manager
RH ne peut se permettre de ne pas cavoir
de stratégie d'animation sociale optimale
+ Cartographie des parties prenantes et
plan danimation socicle + Les 18 passivités
interdites & un manager RH + Etude de cas
pratiques + Ce que le Manager RH doit
faire pour éviter de se faire exclure du jeu
politique et sociale.

10h45 -13h00

Etude de cas : Electricité du Mali — Cas
pratique: Avant, pendant et aprés une gréve
. erreurs, disposition et legons apprises +
Analyse de situations et cas pratiques.

14h00 -16h00

Atelier : Elaboration et mise en ceuvre d'une
stratégie de dialogue social permanent :
Etat des lieux, forces en présence, objectifs,
approches ciblées, plan d'animation et de
suivi continu.

16h15 = 17h30

Animation sociale et le coaching RH
Comment les meilleurs RH font pour coacher
les équipes pour la performance + Les 12
situations posées & un DRH et comment les
traiter + Comment savoir naviguer entre
les exigences de la direction générale et
du conseil d'administration et les attentes
sociales.




